
*Prezentul formular se trimite completat doar in cazul in ca doriti returnarea produsului/produselor achizitionate. 

 

CERERE RETUR PRODUS 
 
Catre CTS-Cardinal Top Systems SRL cu sediul in Str. Ceasornicului nr. 7, Sector 1, Bucuresti, Romania, 
telefon +40 731-021-658, e-mail office@ctsmag.ro 
 
Va informez prin prezenta cu privire la retragerea mea din contractul referitor la vanzarea urmatoarelor 
produse, conform comenzii nr. .......................... din data de ......................:  
 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………….………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………….……………………………………..……………… 

 
Produsele au fost primite la data de …….…………………  
 
Motivul returnarii fiind (optional): ………………………………………………………………………………………………………………... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Optiunile mele de retur sunt:  
⃝  Doresc inlocuirea produsului cu unul nou  
⃝  Doresc sa il schimb cu un alt produs  
⃝  Doresc sa primesc contravaloarea in bani (exclusiv prin transfer bancar) 
 
Pentru returnarea contravalorii produselor achitate, gasiti mai jos informatiile financiare.  
 
Banca: ……………………………………………………………………………………………………………… 

IBAN: …………………...…………………………………………………………………………………………..  

Nume titular cont: …………………………………………………………………………………………… 

Adresa : …………………………………………………………………………………………………………… 

Numar telefon: ………………………………………………………………………………………………..  

E-mail: …………………………………………………………………………………………………………….. 

 
Sunt de acord si confirm corectitudinea informatiilor din acest formular de notificare cu privire la 
retragerea mea din contract.  
 
Data …………………………………. 
 
Numele si prenumele .........................................................  Semnatura …………………………………. 


